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Slovenske gorice « Znova zapleti z zdravniki - tokrat zaradi nadomescanja

Zasebnika vztrajata: noben pacient
ni bil zavrnjen

V Zdravstvenem domu Ptuj so se odlocili, da nemudoma prekinejo medsebojno nadomescanje v casu
odsotnosti zdravnikov med njihovo ambulanto v Jursincih in zasebnima ambulantama v Dornavi in
Trnovski vasi. Nepricakovani odloitvi so po besedah direktorice ZD Ptuj Metke Petek Uhan botrovali
»kritike in izraZeno nezadovoljstvo pacientov in prav tako obCine Jursincic.

Zupanu Alojzu Kauci¢u so se na-
mre¢ obcani pritoZili, da jih v ome-
njenih ambulantah nocejo sprejeti,
Ceprav je taksen dogovor za.(as,
ko je jurSinska zdravnica Amira
Hachem odsotna. »Vzajemno na-
domescanje je med ambulantamiv
Jursincih, Dornavi in Trnovski vasi
ustaljena praksa Ze vrsto let. Do
nedavnega so bile vse tri konce-
sijske, po odhodu Mira Lasbaherja
pa smo v ZD Ptuj, kot veste, znova
prevzeli jurSinsko ambulanto in na-
¢ina nadomeScanja nismo spremi-
njali. Ce nasi pacienti niso zadovolj-
ni, smo se dolZni odzvati, zato sem
se odlodila prekiniti sodelovanje z
zasebnikoma v Dornavi in Tmovski
vasi, nadomescanje Hachemove
pa urediti tako, da bomo za §ti-
ri ure v JurSince poslali drugega
zdravnika.«

Nadomes¢anije po
novem kar v Jursincih

Kadar torej Amira Hachem ne
bo delala v jursinski ambulanti,
njenim pacientom ne bo ve¢ tre-
ba po zdravstveno oskrbo v na-
domestne ambulante v Dornavo,
Trnovsko vas ali v ZD Ptuj, ampak
bo s Ptuja v Jurince poslan nado-
mestni zdravnik. Ki ga, spomnimo,
Petek Uhanova maja letos Se ni
mogla zagotoviti zaradi kadrovske
podhranjenosti v zdravstvenem
domu. Kot kaze, bo zdaj rezerv-
nega zdravnika lahko priskrbela,
vendar le za stiri ure na dan, ne
pa za v povpredju sedem, kolikor
je pacientom v Jursincih na voljo
Hachemova.

Da jih v nadomestnih ambulan-
tah odklanjajo, so Zupanu Kaucicu
povedali obani. »Takoj sem urgi-
ral na ZD Ptuj in direktorico pozval
k zagotovitvi nemotenega dosto-
pa do zdravstvene oskrbe, ko nase
zdravnice ni. Povedal sem samo
to, kar sem slisal od obcanov, se-
veda pa ne morem z gotovostjo
trditi, da so bili nasi pacienti v Dor-
navi in Trnovski vasi tudi dejansko
zavrnjeni, saj nisem bil zraven.«

Kaudi¢ tudi opaza, da so ljud-
je zaradi situacije v zvezi s covi-
dom-19 manj strpni in teZje spreje-
majo nova pravila, po katerih brez
predhodne najave ne mores ve< do
zdravnika, predvsem pa ne takoj.

Gre za odnos javno-
zasebno?

O prenehanju medsebojnega
nadomescanja je Petek Uhano-
va Nino Mileusni¢ iz dornavske
ambulante in TomaZza Schauba-
cha, ki dela v trnovski in andraski
ambulanti, obvestila po telefonu
in pisno. »Nadomescanie je sicer
pogost problem pri zasebnikih,
Ceprav imamo to zgledno ureje-
no z ambulantama v Cirkulanah in
Zavrcu. Kakorkoli, obema zdravni-
koma sem povedala, cemu takSna
odloditev, in se jima zahvalila za
dosedanje sodelovanje. Ne Zelim
si nobenih nesoglasij in prepirov,
ampak Ciste racune in 'fer' odno-
se, zato smo se tudi razsli korek-
tno,« je zagotovila Petek Uhano-
va.

Nepreverjene
govorice

Da bi bilo v prvi vrsti »fers, ¢e
koncesionarja ne bi bila soocena
s fantomskimi pacienti iz Jursin-
cev, ki jih domnevno nista hotela
sprejeti in obravnavati, torej sta
odklonila zdravnisko pomog, je
prepri¢an Tomaz Schaubach. »Prav
bi bilo, da se pove z imenom in pri-
imkom, kdo vse se je obrnil na nas
in bil zavrnjen. S svojo medicinsko
sestro, ki kontaktira s pacientiin jih
naroca, sva pregledala, ali je v ¢asu

PPACRY

= .
. X

Foto: SD

Metka Petek Uhan: »Ce nasi pacienti niso zadovoljni, smo se dolzni odzvati.«

odsotnosti zdravnice v Trnovsko
vas prisel kakSen pacient iz JurSin-
cev. Ugotovila sva, da nismo imeli
niti enega samega primera, pa ne
zato, ker bi jih zavrnili, ampak ker
se sploh niso obrnili na nas. Ce
pa se najde pacient, ki smo ga v
Trnovski vasi odslovili, se mu bom
javno opravicil,« zagotavlja Schau-
bach, razodaran nad odlocitvami,
sprejetimi na osnovi nepreverjenih
govoric. )
»Edino, kar bi se lahko zgodilo
in koga vznejevaljilo, je dejstvo,

da nas je zaradi Stevilnih klicev in-

hkratnega dela v ambulanti vcasih
tezko dobiti na telefon. Ampak to
se dogaja tudi nasim pacientom in
tako je pac danes v vecini ambu-
lant. Zaradi covida-19 se je marsikaj
spremenilo, posebej na vasi so bili
liudje vajeni k zdravniku priti tudi
uro prej, kot so bili naroceni, saj je
bilo posedanje v ¢akalnici zmeraj
tudi del druZabnega Zivljenja. Zdaj
je to drugace in tudi zato se med
pacienti Siri slaba volja.«

Preusmerjanje
pozornosti

Neprijetno presenecena je tudi
dornavska koncesionarka Nina Mi-
leusni¢. »Vse to dojemam kot neko
manipulacijo iz ZD Ptuj, ki pa je ne
razumem povsem. Leta in leta se
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Tomaz Schaubach: »Prav bi bilo, da se pove z imenom in priimkom, kdo se
je obrnil na nas in bil zavrnjen, ne pa da se govori o fantomskih pacientih.«
Tudi zdravnica Nina Mileusni¢ je razotarana in Sokirana nad Zaljivimi
natolcevanii.

vse tri ambulante nadomes¢amo
in sprejemamo paciente. Tudi od-
kar je Hachemova, s katero imam
dobre odnose, prevzela jurSinsko
ambulanto, je to potekalo nemo-
teno in brez tezav. Se posebej
letos poleti, ko sem bila bolj malo
na dopustu, sem obravnavala zelo
veliko pacientov iz Jursincev. Ce
sem dnevno sprejela tudi po 90 pa-
cientov, jih je bila polovica od tam.
Brez izjeme sem bila vsem na vo-
ljo, zato odlocno zavracam taksne
obtozbe, ki niso podprte z dokazi.
Kadarkoli lahko tudi pokazem, od
kod so pacienti, ki pridejo k meniv
ambulanto.«

Mileusniceva pravi, da zaradi
prekinjenega medsebojnega na-
domes¢anja ne bo oskodovana,
saj ima ve¢ kot dovolj svojega dela
in pacientov. »Ze tako imam slabe
izkuSnje z ZD Ptuj, pa vendar sem
Sokirana nad tako Zaljivimi natolce-
vanji. Res lepa zahvala za kolegial-
nost. Prav nesramno je, da se sku-
3a vredi slabo lu¢ na moje delo in
preusmeriti pozornost z dejanske-
ga problema, ki je, kot sama sligim
od pacientov iz JurSincey, v tem,
da je njihova zdravnica pogosto
odsotna, poleg dopusta in bolnis-
ke odsotnosti tudi zaradi dodatne-
ga izobrazevanja in dela v ptujski

ambulanti za odvisnike.«
Senka Dreu



